BASES QUE HAN DE REGIR EL PROCES SELECTIU PER LA CONTRACTACIO
TEMPORAL D'UN TECNIC/A DE SISTEMES | TELECOMUNICACIONS

1. Objecte de la convocatoria

Es objecte d’aquesta convocatoria la seleccid per cobrir un lloc de treball amb caracter
temporal, mitjan¢ant procés de selecci6 de personal:

o1 plaga de técnic/a de sistemes i telecomunicacions, amb contracte laboral amb
dedicacié complerta a 40 hores setmanals.

La retribuci6 sera la que correspongui en el moment de cobrir la necessitat, la categoria
professional i la retribucié vigent a Reus Esport i Lleure SA. A rad de 30.611,84€ bruts
anuals, 14 pagues.

El/la titular d’aquest lloc de treball li correspondran les segiients funcions basiques:

1.Control, gestid, participacié i execucié de projectes informatics d’infraestructures,
telecomunicacions i telefonia i sistemes ioT.

2. Administracié, manteniment, assessorament, gestio, control, documentacio i inventari,
supervisio i resolucié d’'incidéncies i peticions dels serveis i centres d'infraestructures de
sistemes, telecomunicacions i telefonia i sistemes ioT.

3. Desenvolupament de les tasques d’acord amb la metodologia indicada en cada funcié
sota la supervisid tecnica del Servei de Tecnologies de la Informacié i Telecomunicacions
de I’Ajuntament de Reus.

4. Gestio i supervisio dels proveidors TIC.

5. Vetllar pel compliment de la normativa vigent en mateéria de proteccié de dades de
caracter personal i seguretat informatica d’acord a la normativa.

6. Licitacions i seguiment de contractes TIC amb la supervisio i coordinacié del Servei de
Tecnologies de la Informacié i Telecomunicacions de I’Ajuntament de Reus.

7.Revisié i millora de processos de I'empresa a través de la tecnologia i digitalitzacio.

8.Suport a la implantacié d'un ERP i altres tecnologies TIC.



9.Suport a la implantacié de I'administracié electronica (segons normativa).
10.Qualsevol altra funcié analoga que li sigui atribuida.

2. Requisits de les persones aspirants

Per ser admes al procediment de seleccid, les persones aspirants/es han de reunir a la
finalitzacioé del termini de presentacio de sol-licituds els seglients requisits:

2.1Haver complert 18 anys i no superar I'edat establerta per a la jubilacié forcosa.

2.2 Estar en possessié del titol de Cicle formatiu de grau superior en Administracié de
Sistemes informatics en la Xarxa o bé el titol de formacié professional equivalent a aquest,
graduat en enginyeria informatica, enginyer técnic informatic, enginyer informatic, o
diplomat en informatica o llicenciat en informatica.

2.3 Estar en possessio del certificat de coneixements de llengua catalana equivalent al
nivell de suficiéncia (C1) que expedeix la Direccié General de Politica Linguistica o alguna
de les titulacions equivalents, d’acord amb el Decret 152/2001, de 29 de maig, sobre
avaluaci6 i certificacié de coneixements de catala i les seves posteriors modificacions i
I'Ordre VCP/491/2009, de 12 de novembre, per la qual es refonen i actualitzen els titols,
diplomes i certificats equivalents als certificats de coneixements de catala de la Direccid
General de Politica Lingtistica, modificada per I'Ordre VCP/233/2010, de 12 d’abril. Aixi
mateix, és d'aplicaci6 el Decret 161/2002, d'11 de juny sobre [lacreditacié del
coneixement de catala i aranés en els processos de seleccié de personal i de provisié de
llocs de treball de les Administracions Publiques de Catalunya.

Les persones aspirants que no acreditin documentalment els coneixements de llengua
catalana hauran de superar una prova especifica de coneixements de llengua catalana de
nivell de suficiéncia (C1), amb caracter obligatori i eliminatori, la qual es qualificara d’apte
0 no apte.

L'acreditacié del nivell de llengua catalana es podra efectuar fins a la realitzacié de les
proves.

2.4 Les persones aspirants que no tinguin la nacionalitat espanyola hauran d’acreditar un
coneixement adequat de la llengua castellana de nivell intermedi o nivell B2. L'acreditacio
d’aquest coneixement es realitzara mitjancant la presentacié d’'un dels documents que
s'indiquen a continuacio:



-Certificat conforme han cursat la primaria i/o secundaria i/o batxillerat a I'Estat espanyol.
-Diploma d’espanyol que estableix el RD 1137/2002, de 31 d’octubre, o equivalent, o
certificacié académica que acrediti haver superat totes les proves dirigides a I'obtenci6
d’aquest.

-Certificat d'aptitud en espanyol per a estrangers expedit per les escoles oficials d'idiomes.

Les persones aspirants que no acreditin documentalment els coneixements de llengua
castellana hauran de realitzar un exercici que consistira en una redaccié de 200 paraules,
com a minim, i a mantenir una conversa amb membres del tribunal, la qual es qualificara
d’apte o no apte.

L'exercici tindra caracter obligatori i eliminatori. L'acreditacié del nivell de llengua
castellana es podra efectuar fins a la realitzacio de les proves.

2.5 No patir cap malaltia o situacié fisica i/o psiquica que impedeixi el normal
desenvolupament i exercici de les funcions corresponents.

2.6 Tenir capacitat funcional per complir les tasques.

2.7 Les persones amb discapacitat seran admeses a les proves selectives sense haver
d’acreditar les seves condicions fisiques, psiquiques o sensorials abans de comentar. No
obstant aixd, si superen els procés selectiu hauran d’acreditar, igual que la resta
d’aspirants, la seva capacitat per desenvolupar les funcions i tasques de la placa o lloc de
treball a proveir.

Als efectes de l'adaptacié o adequaci6é en la realitzaci6 de les proves i exercicis, Reus
Esport i Lleure SA adoptara les mesures necessaries per tal que les persones
discapacitades tinguin similars oportunitats per a la seva realitzacié que la resta d’aspirants
i es considerara el que estableix I'article 7 del Decret 66/1999, de 9 de marg, sobre I'accés
a la funcié publica de les persones amb discapacitat i dels equips de valoracié
multiprofessional.

Les persones aspirants hauran de fer constar a la sollicitud de participacio de la
convocatoria aquesta condicio, aixi com, 'adequacié del temps i mitjans materials que
necessiten per la realitzaci6 de les proves previstes en les bases especifiques de la
convocatoria. Si no ho demanen explicitament, s'entendra que renuncien a aquest dret, i
en cap cas es pot demorar el procés selectiu per aquest motiu.

Hauran de presentar un dictamen vinculant de les condicions fisiques, psiquiques o
sensorials, emés expressament amb ocasié de cada convocatoria i expedit per I'equip
multiprofessional competent abans de I'inici de la primera prova.



El dictamen vinculant expedit per I'equip multiprofessional competent determinara, si fos
el cas, I'adaptacié o I'adequacié de temps i mitjans materials per a la realitzacié de les
proves i exercicis d'aquest procés selectiu.

El dictamen vinculant expedit per l'equip multiprofessional competent esmentat
determinara, si fos el cas, I'adaptacié dels lloc/s de treball sempre que aquesta no impliqui
una modificacié exorbitant en el context de l'organitzacié o sigui incompatible amb el
desenvolupament de les funcions i tasques del lloc/s que es convoquin.

Als efectes de l'obtencié del dictamen, els/les aspirant s'han d’adrecar als centres de
I'Institut Catala d’Assisténcia i Serveis Socials (ICASS) del Departament de Treball, Afers
socials i Families.

2.8 No trobar-se sotmeés/sa en cap de les causes d’incapacitat o incompatibilitat previstes
a la legislacio vigent'.

3. Sol-licituds

En compliment de la Llei 19/2014 de 29 de desembre, de transparéncia i accés a la
informacié publica i bon govern, es publicara I'anunci al Portal de Transparéncia de Reus
Esport i Lleure SA que doéna accés al Portal d'Ocupacié6 de I'Ajuntament de Reus
(https://ocupacio.reus.cat) i al web de la societat (https://www.reusesport.cat) respectant
sempre el principi d’igualtat, mérit, capacitat, publicitat i transparéncia, per tal de garantir
el compliment dels principis rectors de l'art. 55 del Text Refés de 'EBEP.

L'anunci també es publicara en plataformes especifiques del perfil a requerir.

Les sol-licituds per prendre part en el procés selectiu es presentaran per correu electronic a
rrhh@reusesport.cat o presencialment a I'Oficina d’Atencié a I'Usuari (Pavelld Olimpic
Municipal, Carrer Mallorca, 1 Reus) en el termini de 15 habils, comptats des de 'endema
al de la publicacio de les bases.

Si els dies d’acabament del termini o actuaci6 obligada sén festius, les actuacions s’han de
fer en el dia habil segiient.

Les sol-licituds aniran acompanyades de la seglient documentacio:
a)Curriculum vitae de I'aspirant signat.
b)Fotocopia del titol academic.

c)Fotocopia dels justificants acreditatius dels meérits que s'al-leguin per a la seva valoracié.


https://ocupacio.reus.cat/
mailto:rrhh@reusesport.cat

El Tribunal qualificador no tindra en compte altres merits que els que es presentin i
justifiquin en aquest tramit.

Per acreditar I'experiéncia professional cal aportar algun document on constin la categoria
professional, la data d'inici i la data de finalitzaci6é. Si s'aporta la vida laboral, s’ha
d’acompanyar amb documents que acreditin la categoria. Si s'aporten contractes signats,
s’haura d’acompanyar d’algun altre document que acrediti les dates durant el periode que
efectivament s’han prestat els serveis. També, es pot aportar I'Gltim rebut del salari on
constin I'antiguitat i la categoria. Per acreditar treballs en el sector pablic s’ha d’aportar un
certificat de serveis prestats.

En els certificats dels cursos de formacid hi haura de constar el nombre d’hores.

Els mérits obtinguts a I'estranger, o que constin en una llengua no oficial a Catalunya,
s’han d’acreditar mitjancant certificats traduits a qualsevol de les llengies oficials a
Catalunya.

Tots aquells mérits que, a criteri del Tribunal, no resultin suficientment acreditats no seran
objecte de valoracié.

d)Adaptacions necessaries que creguin adients per a realitzar les proves en el suposit de
persones disminuides.

e)Certificacié acreditativa del nivell de catala exigit, expedit pel centre oficial, en el cas de
trobar-se exempt de realitzar I'exercici de catala, d'acord amb el que estableix I'apartat 2.3
d’aquestes bases especifiques.

f)Per aquells/es aspirants/es que no tinguin nacionalitat espanyola, certificacié acreditativa
del nivell de castella exigit, expedit d'acord amb el que estableix I'apartat 2.4 d’aquestes
bases especifiques, en el cas de trobar-se exempt de realitzar 'exercici de castella.

Les persones aspirants han de manifestar en aquesta sollicitud que reuneixen tots i
cadascun dels requisits exigits, d’acord amb les condicions establertes per la legislacid
vigent.

Amb la formalitzacié i presentacié de la sol-licitud, I'aspirant autoritza el tractament de les
dades personals que s6n necessaries per prendre part en la convocatoria i per la resta de
tramitacio del procés selectiu, d’acord amb la normativa vigent.



En els certificats dels cursos de formacié haura de constar el nombre d’hores.

Els mérits obtinguts a l'estranger s’han d’acreditar mitjancant certificats degudament
traduits a qualsevol de les llengies oficials a Catalunya.

4. Admissi6 d’aspirants

Un cop finalitzat el termini de presentacié de les sol-licituds, en el termini maxim de cinc
dies habils es fara publica la llista provisional de persones aspirants admeses i excloses, la
gual es publicara al web de Reus Esport i Lleure SA https://www.reusesport.cat

A la llista provisional, s’establira un termini de deu dies perqué es puguin esmenar els
efectes d’admissid i s'hi incloura el lloc, la data i I'hora de comencament dels exercicis,
I'ordre d’actuacié dels/de les aspirants, i la composicié del tribunal.

Les al-legacions presentades seran resoltes en el termini maxima de 30 dies seglents a la
finalitzacié del termini per a la seva presentacid. Transcorregut aquest termini sense que
s'hagi dictat resolucid, les al-legacions s’entenen desestimades.

Si no es presenten allegacions o es desestimen per silenci administratiu la llista de
persones admeses i excloses es considerara definitivament aprovada i no caldra publicar-la
de nou.

Si s’accepta alguna al-legacid, s'aprovara la llista definitiva de persones admeses i excloses
amb les esmenes corresponents. Aquesta resolucié sera publicada al web de Reus Esport i
Lleure SA https://www.reusesport.cat

5. Tribunal qualificador

El tribunal qualificador de la selecci6 estara format pel president/a i 4 vocals, un dels quals
també en sera el/la secretari/aria.

El tribunal s’ha d’ajustar als principis d'imparcialitat i professionalitat dels seus membres i
es tendira, aixi mateix, a la paritat entre dona i home.

La pertinenca del tribunal sera a titol individual i no se’'n podra exercir la pertinenca en
representacié o per compte de ningu.

Tots els membres del tribunal tindra veu i vot.



Les decisions es prendran per majoria de vots presents. En cas d’empat, resoldra el vot de
qui actui com a president/a.

El tribunal podra disposar d’assessors especialistes, amb veu i sense vot, perque col-laborin
en la selecci6 d’acord amb les necessitats i amb la seva preparacié técnica.

6. Inici i desenvolupament del procés de seleccid

Seran convocades per a cada exercici en una Gnica crida i s'identificaran amb el
corresponent document d'identitat. La no presentacié d’'una persona aspirant a qualsevol
de les proves en el moment de ser cridat, determinara automaticament la pérdua del dret
a participar en aquell exercici i en els successius i en conseqiéncia, quedara exclos del
procediment selectiu.

6.1 FASE OPOSICIO

Primer exercici. Coneixement de llenglies (de caracter obligatori eliminatori)

Llengua catalana

Consisteix en la realitzacié d'una prova de coneixements de llengua catalana equivalent al
nivell de suficiéncia (C1).

Estaran exempts de la realitzacié de la prova de catala les persones aspirants que hagin
acreditat documentalment tenir el nivell exigit de conformitat amb I'establert a la base 2.3
de les presents bases.

El tribunal podra comptar amb I'assessorament d’'una o més persones expertes en matéria
lingUistica que han de col-laborar amb la persona nomenada per assessorar al tribunal en
la valoraci6 de la prova de coneixements de la llengua catalana.

La qualificacié d’aquest exercici sera d’APTE/A o NO APTE/A.

Llengua castellana

Nomeés pels/per les aspirants que no tinguin la nacionalitat espanyola.

Consisteix en la realitzaci6 d'una prova de coneixements de llengua castellana que
consistira en una redaccié d'un text de 200 paraules, com a minim, en el termini maxim
de 20 minuts i a mantenir una conversa amb membres del tribunal durant el termini
maxim de 10 minuts.



Estaran exempts de la realitzaci6 de la prova els/les aspirants que acreditin
documentalment estar en possessio del nivell exigit de conformitat amb I'establert a les
presents bases.

La qualificacié d’aquest exercici sera d'APTE/A o NO APTE/A.

Segon exercici. Prova teorica (de caracter obligatori i eliminatori)

Consistira en respondre, en el temps maxim de 60 minuts un questionari de 40 preguntes
amb respostes alternatives, de les quals només una sera valida per a cada pregunta.

Aquest questionari versara sobre el contingut del temari que s’especifica en aquestes
bases (annex).

Aguesta prova sera qualificada de 0 a 10 punts, sent necessaria per superar-la un minim
de 5 punts.

Tercer exercici. Prova practica (de caracter obligatori i eliminatori)

Consistira a resoldre, en el temps maxim de 2 hores, a un o varis suposits o exercicis de
caracter practic relacionats amb les funcions basiques i el temari que s’especifiquen en
aquestes bases.

Aguesta prova sera qualificada de 0 a 10 punts, sent necessaria per superar-la un minim
de 5 punts.

Quart exercici. Entrevista personal (de caracter obligatori no eliminatori)

Consisteix en la realitzacié d’una entrevista per valorar les competéncies i les habilitats de
I'aspirant en relacio amb el lloc de treball i es podra estendre a la comprovacié dels mérits
al-legats. La valoracio sera de 0 a 5 punts.

L'aspirant que no s’hi presenti sera excldos/a del procés selectiu.

6.2 FASE CONCURS

Valoracié dels meérits

Els mérits es valoraran d’acord amb el segiient barem:



a)Capacitat i experiéncia demostrada de l'activitat professional en el sector public o en
'empresa privada que tingui relaci6 amb les funcions basiques definides al punt 1
d’aquestes bases (fins a 2 punts).

Per a la valoracié dels treballs en el sector public: 1 punt per any treballat, les fraccions
d’any es valoraran proporcionalment.

Per la valoracié dels treballs en I'empresa privada: 0,25 punts per any treballat, les
fraccions d’any es valoraran proporcionalment.

b)Serveis prestats (fins a 1 punt).

Per cada mes de serveis prestats a I'administracié o sector public, sempre que, com a
minim, hagi figurat tres mesos a la respectiva plantilla; 0,05 punts.

c)Cursos d’especialitzacio, cursets i seminaris. El tribunal els valorara en funcié de la
durada i de la relacié amb el lloc de treball convocat (fins a 0,75 punts).

Es valoren els cursos d’especialitzacié i perfeccionament, jornades, cursets i seminaris de
formacid, especialitzacié o perfeccionament que tinguin relacié directa amb el lloc de
treball a proveir, en funcié de la seva homologacié o nivell académic i de la relacié amb les
funcions propies del lloc de treball que es convoca, o amb habilitats que aquests llocs
requereixen.

Els/les aspirants han d’aportar documentacié que acrediti els seglients extrems: nombre
d’hores, assisténcia i, en el seu cas, aprofitament.

De deU @ VINE NOTES ..o 0,08 punts

De vint-i-una a cinquanta hores .........ccocoveeeennncieseeieninns 0,16 punts

De cinquanta-una a cent hores .... 0,28 punts

De cent una hores a dues-centes cinquanta hores ........... 0,44 punts

De dues-centes cinquanta-una hores a cinc-centes hores ..... 0,64 punts
De cinc-cents UNa NOr€S 0 MES .......ovooeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 0,88 punts

Només es computen el cursos que tinguin una durada minima de deu hores i una
antiguitat inferior a 10 anys, llevat dels postgraus i mestratges.

Els mestratges i postgraus universitaris seran objecte de valoracié, sempre que tinguin
adequacié i acreditin formacié en I'ambit del lloc de treball objecte de la convocatoria.



Els cursos impartits per centres no oficials, seran valorats discrecionalment pel tribunal,
sense excedir del 50% de la qualificacié que es doni als oficials.

d)Altres merits especifics. Es podran valorar: elaboracié d’estudis i treballs, titulacio
superior a l'exigida, cursos de prevencid de riscos laborals i altres d’interés per al lloc de
treball a seleccionar no valorats a la lletra b) (fins a 0,75 punts).

7. Relacié de persones aprovades

Finalitzat el procés de seleccid, el tribunal proposara la relacié de les persones candidates
que I'hagin superat per odre de puntuacié.

En el supodsit que alguns dels aspirants resultin amb la mateixa puntuacio, els empats els
resoldra el tribunal. Es podra fer una prova, exercici o entrevista complementaria.

Els cridaments per la contractacié per obra o servei determinat es faran per rigorés ordre
de puntuacio i posicio en la relacié (de major a menor).

8. Presentaci6 de documents

La persona aspirants que siguin cridats per cobrir temporalment el lloc de treball
d’administratiu de contractacié haura de presentar al Departament de Recursos Humans,
els documents acreditatius dels requisits que s’exigeixen a la base segona de les presents
bases i que es detallen a continuacio, els quals hauran de presentar mitjancant original o
cOpia compulsada.

a)Numero d’indentificacié Fiscal (NIF). En el cas de nacionals membres d'altres estats de la
Unié Europea o d’aquells Estats en qué sigui d'aplicacié la lliure circulaci6 de
treballadors/es, fotocopia compulsada del document que acrediti la seva nacionalitat.
b)Titol academic.

c)Declaraci6 referida a la normativa reguladora de régim d’incompatibilitats.

Les persones que no presentin la documentacié, excepte en els casos de for¢ca major, que
seran degudament comprovats i considerats per I'drgan competent, no podran ser

contractades i s'anul-laran totes les seves actuacions, sense perjudici de la responsabilitat
en que hagin pogut incérrer per falsedat a la seva sol-licitud.
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9. Incidéncies

El tribunal queda facultat per resoldre els dubtes que es presentin i per prendre els acord
gue siguin necessaris per garantir el desenvolupament i funcionament correcte del procés
selectiu en tot alld que no estigui previst en aquestes bases.
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ANNEX
Temari

Temal.- Fonaments d’Internet i xarxes IP.

Tema 2.-Fonaments d’administracié de xarxes LAN (CISCO) i WLAN (Mikrotik).

Tema 3.-Fonaments de sistemes operatius Windows i Linux.

Tema 4.-Fonaments d’entorns de computacié virtuals.

Tema 5.-Fonaments en seguretat dels sistemes d’informacié. Ciberseguretat.

Tema 6.-Fonaments de telefonia IP. Asterick.

Tema 7.-Fonaments en l'autoritzacié de processos TIC amb ansible.

Tema 8.-Fonaments en la metodologia ITIL.

Tema 9.-Fonaments en Internet of things (IoT) i smart cities.

Tema 10.- Fonaments en bases de dades relacionals.

Tema 11.- Fonaments en analisis de dades i sistemes business intel-ligent.

Tema 12.- Llei 59/2003, de 19 de desembre, de signatura electronica.

Tema 13.- Reial Decret 3/2010, de 8 de gener, pel qual es regula 'Esquema Nacional de
Seguretat en I'ambit de I’Administracié Electronica, modificat pel Reial Decret 951/2015,
de 23 d’octubre.

Tema 14.- Llei 39/2015, d'1 d’octubre, del procediment administratiu comd de les
administracions publiques.

Tema 15.- Llei Organica 3/2018 de 5 de desembre, de Proteccié de Dades de Personal i
Garantia dels Drets Digitals.
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